PASSO-A-PASSO New Space
Endereço: http://nsportal.newspace.com.br/Login.aspx 

Para acessar o Portal New Space é preciso ter o Silverlight instalado.
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Atengio!

Dentro do prazo de 30 dias estaremos fazendo a atualizagéo da aplicado para Silverlight 4.0.
Caso néo esteja visualizando, abaixo, o logotipo da New Space, apds este prazo sua aplicagéo ndo funcionaré corretamente.
Por favor, entre em contato com o suporte da sua instituigdo e providencie a atualizaco do Silverlight em seu micro.

Obs.: Durante este prazo a aplicagio funcionara normalmente!

Clque no logo adma ou entre em contato com a sua érea de suporte para instalagio do Siverlht,
Obs.: Algumas configuragBes de seguranca blogueiam 3 instalagad do Siverlght. Caso isto ocorra, contate a sua area de suporte.
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Clicar em AGÊNCIA e depois em UPLOAD E REGULARIZAÇÃO
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Para inserir uma nova proposta para análise, clique em NOVO.
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Em TIPO DE CONTRATO, clicar em CONTRATAÇÃO NOVA.

[image: image4.png]Portal de servicos

Agéncia  Monitor

Tipo do Contrato:

cpr:

Data Nascimento:

Proposta (CSG]

Valor Liberado:

Consulta Logout

Dados do Contrato

Usuari

Corban: 8536-FACTA

Nome clientes

Contratacso Nova
Refinanciamento
Compra de divida

Compra de divida com refinaciamento

Nimero do convénio:

Agéncia e

Senha do Cliente (Site averbador):

Valor de Parcela:

MILTON MORALES | Clien

Valor Mai
Retengso Refinanciamento
Retengdo Refinanciamento com Compra de Divida e =
e et (i
SITE BLINDADO. s
@ m Il 31
e

@ et

T




Observar que o número do convênio é 20991, quando forem contratos de INSS.
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Após preencher todos os dados do cliente e da proposta, clicar em UPLOAD.

Clicar em SELECIONAR ARQUIVOS para fazer o upload de toda documentação necessária (todas as vias do contrato, RG, CPF, cópia da situação cadastral do CPF no site da Receita, a primeira folha do contrato, impressa após a digitação do mesmo no site do Santander, comprovante de residência ou declaração de residência preenchida, carimbada e assinada pelo gerente)
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Após a inclusão de todos os arquivos, clicar em FINALIZAR.
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Após clicar em FINALIZAR, aparecerá a mensagem abaixo.
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Para consultar a situação da análise da proposta, basta digitar o CPF no campo destinado e clicar em PESQUISAR.
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O contrato estará aprovado e liberado para averbação junto ao INSS quando a coluna Fila Atual tiver a informação FINALIZADOS e a coluna Situação tiver a informação FORMALIZADO.
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Nos casos em que houver pendência para sanar, basta pesquisar pelo CPF, marcar a proposta, conforme a tela abaixo, e clicar em EDITAR. Após isso, atualiza-se a informação incorreta, se for o caso, ou faz-se o upload do documento pendente (clicando em UPLOAD), se for o caso.
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